SOP Usulan Masyarakat melalui Jogjaplan

Mengakses website jogjaplan.com

.

Membuka menu “Form Usulan Masyarakat”, form usulan dibuka 24 jam sejak kick off RKPD
dimulai (Minggu ke-2 atau ke-3 Desember) hingga mendekati Musrenbang (April)
*Ada menu untuk buka/tutup form usulan
*Ada notes/catatan waktu buka form pada form usulan

v

Mengisi menu dalam Form Usulan Masyarakat dengan lengkap dan jelas
*Ditambahkan data email dalam form

'

Mengisi menu dalam Form Usulan Masyarakat dengan lengkap dan jelas kemudian “submit form”

Ketika masyarakat sudah submit, kemudian muncul notif : Terima kasih sudah melakukan usulan
kepada kami, hasil tindak lanjut terhadap usulan Saudara akan kami informasikan melalu alamat
email/hp
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Seluruh usulan yang sudah tersubmit akan masuk dalam menu Rekap Usulan Masyarakat

Ada notif ke mitra kalau ada usulan baru masuk (bisa di menu awal ketika buka JP?)

A

Rekap Usulan Masyarakat akan ditelaah oleh Bidang Sektoral Bappeda DIY bersama dengan OPD
maksimal 2 minggu sejak usulan masuk

v

Hasil telaah usulan akan ditindaklanjuti oleh Bidang Sektoral/OPD dengan
mengirimkan email ke alamat surel/kontak pengusul melalui sistem Jogjaplan

*Ditambahkan fitur mengirim hasil tindak lanjut ke email pengusul melalui system

*Ditambahkan fitur notif untuk Bidang Sektoral dan Bidang Perencanaan untuk
memantau usulan atau jika usulan belum ditanggapi




